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GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

“ANO DE LA ESPERANZA Y EL FORTALECIMIENTO DE LA DEMOCRACIA”
Peru suyunchikpa allin kayninpaq hinallataq llapanchikpa yanapakuyninchik
kallpachakunanpa Wata GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION
UGEL DE CONDESUYOS-ADMINISTRACION

Chuquibamba, 20 de julio del 2026

OFICIO MULTIPLE N° 07- 2026-GRA-GRE-UGEL.COND-ADM

Senores:
DIRECTORE§(AS) DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS, DE LA
JURISDICCION DE LA UGEL

Presente.-

ASUNTO : DIFUSION Y CUMPLIMIENTO OBLIGATORIO DE
LAS DISPOSICIONES SOBRE EL DERECHO A
LA DESCONEXION DIGITAL Y SOBRETIEMPO

REFERENCIA : a) Oficio Mdultiple N° 015-2026-GRA/GREA/ADM-
OPER
b) Oficio Multiple N.° 00033-2026-MINEDU/VMGI-
DIGEGED
c) Ley N° 31572, Ley del Teletrabajo y su
Reglamento

De mi consideracion:

Por medio del presente me dirijo a ustedes para saludarles cordialmente vy, al
mismo tiempo, hacer de su conocimiento el documento de la referencia a), emitido
por la Gerencia Regional de Educacion de Arequipa (GREA). A través de este se
traslada la disposicion nacional del Ministerio de Educacion (MINEDU) respecto al
estricto cumplimiento del derecho a la desconexién digital de los
trabajadores.

En el marco de la implementacion de la Clausula Vigésima Cuarta del Convenio
Colectivo 2025-2026 suscrito por el MINEDU, asi como de las normativas vigentes
en la Ley del Teletrabajo (Ley N° 31572), se dispone que sus Despachos adopten
de manera inmediata las siguientes acciones administrativas:

o Garantizar el descanso: Respetar el derecho del personal docente y
administrativo a desconectar sus equipos, celulares corporativos y medios
digitales fuera de su jornada de trabajo, fines de semana, vacaciones o
licencias.

o Prohibicion de exigencias: Abstenerse de requerir la atencion de tareas,
ordenes, llamadas o coordinaciones laborales en los periodos de descanso
mencionados, bajo responsabilidad, salvo casos estrictos de fuerza mayor
o circunstancias excepcionales.

o Difusién interna: Socializar el presente documento y la normativa adjunta
con todo el personal a su cargo para asegurar el conocimiento pleno de
sus derechos laborales.

Hago propicia la ocasién para expresarles los sentimientos de mi especial
consideracion y estima.

Atentamente,
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GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION

“ANO DE LA ESPERANZA Y EL FORTALECIMIENTO DE LA DEMOCRACIA”

Seguimiento del

Arequipa, 16 de julio del 2026 Registro 9813978
Expediente 5814426

OFICIO MULTIPLE N° 015 - 2026-GRA/GREA/ADM-OPER Fecha: 17/07/2026
Folios: 05

SENORES/AS: Hora: 15:24

FERNANDO POLANCO CHAMBI Director de la UGEL Arequipa Sur

VERONICA GUADALUPE ZEBALLOS HERRERA Directora de la UGEL Arequipa Norte

ANA LUZ PUICANO CAMAVILCA Directora de la UGEL Camana

GERMAN RUSVEL TEVES ZAPANA Director de la UGEL Caraveli

LORENA FERNANDINA ARAGON OLACUA Directora de la UGEL Castilla

MIGUEL ANGEL CARI GONZA Director de la UGEL Caylloma

MARTHA ROCIO HERRERA PUMA Directora de la UGEL Condesuyos

CLARA SOCORRO MEDINA SALGUERO Directora de la UGEL islay

JAIME PAULINO QUISPE PANCCA Director de la UGEL La Union

MARIA ELENA SALINAS DELGADO Directora de la UGEL La Joya

Presente.-

ASUNTO : SOBRE DIFUSION DE DISPOSICIONES DE DESCONEXION DIGITAL Y SOBRETIEMPO
REFERENCIA : OFICIO MULTIPLE N° 00033-2026-MINEDU/VMGI-DIGEGED-DAGED

Por el presente me dirijo a ustedes, con la finalidad de correr traslado del documento considerado en la
referencia, a través del cual la Direccion de Apoyo a la Gestion Educativa Descentralizada del Ministerio de
Educacion, hace de conocimiento el documento emitido por la Oficina General de Recursos Humanos de
la citada entidad, sobre el derecho de desconexion digital en el marco de la implementacion de la Clausula
Vigésima Cuarta del Convenio Colectivo 2025-2026 suscrito entre el MINEDU y la FENTASE,
FENTRACASSE, CONTASE, FENSUTACE, CONFESDEP Y FENASIERPROSE, en tal sentido sus
Despachos en el marco de sus facultades deberan asumir las acciones administrativas que correspondan
para su implementacion.

Hago propicia la ocasion para expresarle mi especial consideracion.

Atentamente,

. JESS HARRIET OTAZ( VIZCARRA

DINADOR DE PERSONAL (E)
GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION
AREQUIPA
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Sefiores/as Directores/as:
DIRECCIONES REGIONALES DE EDUCACION

Por lo expuesto v,

documentacion correspondiente para conocimiento y adopcion de las acciones que se
estimen pertinentes, en el marco de sus competencias.
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Referencia Memorandum N.° 01254-2026-MINEDU/SG-OGRH

(Expediente OBIR2026-INT-0516164)

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes para saludarles cordialmente Y, en relacion al
documento de Ia referencia, a través del cual, la Oficina General de Recursos
Humanos (OGRH) del Ministerio de Educacién (MINEDU), hace de conocimiento el
Oficio Multiple N.° OOO62-2026-MINEDU/SG-OGRH, sobre el derecho de desconexidn
digital en el marco de la implementacion de la Clausula Vigésima Cuarta del Convenio
Colectivo 2025 - 2026 suscrito entre el MINEDU vy la FENTASE, FENTRACASSE,
CONTASE, FENSUTACE, CONFESADEP y FENASIERPROSE referida a Ia
desconexion digital y sobretiempo.

en atencion a lo requerido por la Oficina antes citada, se adjunta la

Finalmente, agradeceré a sus Despachos se sirvan difundir Ia presente comunicacion
y los documentos adjuntos a las Unidades de Gestion Educativa Local, Escuelas
Militares, Escuelas Superiores e Institutos de su Jurisdiccion, para las consideraciones

Sin otro particular, quedo de ustedes.
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Lima, 7 de abril de 2026

OFICIO MULTIPLE N.° 00062-2026-MINEDU/SG-OGRH

Sefores(as)

Programa Nacional de Infraestructura Educativa

Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo

Programa Nacional de Dotacién de Materiales Educativos
Proyecto Especial de Inversion Publica Escuelas Bicentenario
Escuela Nacional de Bellas Artes

Escuela Nacional Superior de Folklore “J.M.A.”

Instituto Pedagégico Nacional de Monterrico

Escuela Nacional Superior de Arte Dramatico “Guillermo Ugarte Chamorro”
Escuela Nacional Superior de Ballet
Presente.—

Asunto : Sobre el derecho a la desconexion digital

Referencia : a)Ley N° 31572, Ley del Teletrabajo
b) Decreto Supremo N° 002-2023-TR, Decreto Supremo que aprueba el
Reglamento de la Ley N° 31572, Ley del Teletrabajo

Es grato dirigirme a ustedes, en atencién al rubro del asunto, a efectos de informarles que
el articulo 22" de la Ley N° 31572, Ley del Teletrabajo, asi como el articulo 24 del Decreto
Supremo N° 002-2023-TR, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la citada ley,
regulan el derecho a la desconexion digital, en los siguientes términos:

“...)

~ Articulo 24.- Desconexién digital
24.1. Los/las teletrabajadores/as tienen derecho a la desconexién digital, que
consiste en apagar o desconectar los equipos o medios digitales, de
telecomunicaciones y analogos utilizados para la prestacion de servicios, fuera de
su jornada de trabajo, durante los periodos de descanso, licencias,
vacaciones y periodos de suspensién de la relacién laboral, En estos casos no

Laga)

Articulo 22. Desconexién digital de la Jornada laboral del teletrabajador

22.1 El teletrabajador tiene derecho a desconectarse digitalmente durante las horas que no corresponden a su jornada de trabajo.
Dicho derecho garantiza gozar de tiempo libre con motivo de un descanso, incluye las horas diarias de descanso fuera del horario
de trabajo, el descanso semanal obligatorio, el periodo vacacional anual, las licencias por paternidad y maternidad, y las horas de
lactancia, asi como los permisos y licencias por accidentes o enfermedad, y otros. La desconexion digital garantiza el disfrute del
tiempo libre, el equilibrio entre la vida laboral, privada y familiar.

22.2 El empleador respeta el derecho a la desconexidn digital de la jornada laboral del teletrabajador, garantizando que en ese
periodo no esté obligado a responder sus comunicaciones, drdenes u otros requerimientos que fueron emitidos, salvo causa de
fuerza mayor o circunstancias excepcionales.

22.3 Para los teletrabajadores de direccion, para los que no se encuentren sujetos a fiscalizacién inmediata y para los que
presenten trabajos intermitentes o hubieran distribuido el tiempo de su jornada laboral, se establece un lapso diferenciado de, al
menos, doce horas continuas en un periodo de veinticuatro horas, ademds de los dias de descanso, licencias y periodos de
suspensidn de la relacion laborol, a fin de que puedan ejercer su derecho de desconexion.

22.4 Las autoridades competentes fiscalizan el cumplimiento por parte del empleador del ejercicio del derecho a la desconexidn
digital de la jornada laboral del teletrabajador.
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se puede exigir atender asuntos de trabajo, tareas, coordinaciones u otros
relacionados con la prestacién del servicio.

24.2 Tratandose de teletrabajadores/as no comprendidos en la Jjornada méaxima de
trabajo, el tiempo de desconexion debe ser de, al menos, doce horas continuas en
un periodo de veinticuatro horas, ademas de los dias de descanso, licencias y
periodos de suspension de la relacién laboral,

24.3. Ellla empleador/a publico y/o privado respeta el derecho a la desconexién
digital garantizando que en ese periodo no estén obligados a responder sus
comunicaciones, 6rdenes u otros requerimientos que fueren emitidas, salvo
causas de fuerza mayor o circunstancias excepcionales que requieran Ia
conexion del teletrabajador fuera del horario laboral.
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S En ese sentido, se solicita a vuestros Despachos prever las acciones necesarias para el
b cumplimiento del marco normativo sefialado precedentemente.
ki |
8 Finalmente, hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi especial
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"Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres"
“Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia”

MEMORANDUM N.° 01254-2026-MINEDU/SG-OGRH

A : KREUZA VELMA DEL CAMPO GAETE

Directora de la Direccion de Apoyo a la Gestién Educativa
Descentralizada

De : IVETTE MELVA INFANTES MONTALVO
Jefa de la Oficina General de Recursos Humanos

Asunto . Solicita extender comunicacion a las Direcciones y/o Gerencias
Regionales de Educacion.

Referencia : a) Oficio Mdltiple N° 00062-2026-MINEDU/SG-OGRH
b) Oficio N° 000810-2026-MINEDU/SG-OGRH

Fecha : Lima, 26 de mayo de 2026

Me dirijo a usted en atencién a los documentos de la referencia, a fin de dar cumplimiento a
los acuerdos contenidos de la clausula Vigésima Cuarta del Convenio Colectivo 2025-2026
suscrito entre el Ministerio de Educacidn y la FENTASE, FENTRACASSE, CONTASE,
FENSUTACE, CONFESADEP y FENASIERPROSE la misma que establece lo siguiente:

“CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: DESCONEXION DIGITAL Y SOBRE TIEMPO

El Ministerio de Educacion, en el mes de noviembre a través de un Oficio Multiple de
alcance en el marco del presente convenio colectivo, difundira las disposiciones vigentes
en el articulo 24 del Decreto Supremo Ne 002-2023-TR, referidas al derecho a la
desconexion digital de los trabajadores”

En ese sentido, se solicita a su Despacho que en el marco de su competencia', haga
extensiva la comunicacién contenida en los documentos de la referencia a las Direcciones
ylo Gerencias Regionales de Educacion del pais, asi como a sus respectivas Unidades

de Gestion Local, a fin de asegurar una adecuada difusién y el oportuno cumplimiento de
dichas disposiciones.

269, Ley de Firmas y Certificados Digitales, su Reglamento y modificatorias.

Finalmente, los documentos de la referencia podran ser visualizados en el siguiente enlace:
QFICIOS OGRH.
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oportuna prestacion de dichos servicios; asimismo, el literal e) del referido articulo, precisa que su Direccion, entre
otros, documentos de gestioén en el marco del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos.
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